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Bisley Bespoke

Chez Bisley,nous mettons toujours U'humain au premier plan. Que vous soyez un client, un revendeur,
un architecte ou un concepteur, vous bénéficiez d’un service adapté a vos besoins.

Nous répondons régulierement a des demandes sur mesure, qu’il s’agisse d’adapter des produits
Bisley existants aux couleurs de votre marque ou de concevoir entierement de nouvelles solutions
pour répondre a vos besoins spécifiqgues. Nous sommes en mesure de concevoir, de fabriquer et de
vous livrer des produits entierement sur mesure.

Au fil des décennies, nous avons affiné notre expertise, nous ne sommes jamais restés immobiles.
Nous embrassons le changement pour offrir des solutions innovantes qui répondent aux besoins
en constante évolution du monde du travail. Nos produits bénéficient de nos connaissances et des
technologies les plus récentes, ce qui nous permet de continuer a repousser toujours plus les limites.

Qu’il s’agisse des dimensions, des accessoires, des couleurs ou des matériaux, nous placons nos
connaissances et notre expérience a votre service. Notre équipe dévouée vous aidera a donner vie a

vos idées et vous garantira des produits durables, qui vous dureront toute une vie.

Bisley Bespoke - 'excellence de fabrication, concue pour vous.
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Un design conscient

Notre protocole de conception écologique oblige nos concepteurs de prendre en compte les
caractéristiques environnementales de tout nouveau produit, des le début du projet.

La durée de vie de nos produits est au coeur du processus de conception. Ainsi, nous intégrons
linterchangeabilité des matériaux et des pieces pour prolonger et maximiser le cycle de vie d’un
produit. Nous facilitons la mise a jour et ladaptation des nouveaux aménagements intérieurs,
tels que les cadres et les étageres, et bien sdr, nous encourageons le recyclage. Nous continuons
a rechercher différentes facons d’introduire de nouveaux matériaux qui vous plairont, en prenant
en compte leur impact sur lenvironnement.

Aujourd’hui plus que jamais, la durabilité joue un role essentiel dans les processus de fabrication
des produits Bisley. Si le choix des matériaux est un élément assez évident pour nous, la
fabrication, lemballage et le transport joueront également un role essentiel dans nos processus
de développement durable a lavenir.
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Depuis plus de 80 ans, nous créons nos produits dans notre usine de
Newport, au sud du Pays de Galles, et nous livrons des produits de
grande qualité, fonctionnels et esthétiques dans le monde entier. Au fil
des décennies, plusieurs générations ont travaillé chez Bisley, certains
de nos employeés y travaillant depuis plus de 30 ans. Nos collaborateurs
sont le coeur battant de Bisley.

Chaque article qui quitte notre usine est étudié, produit, commercialisé
et transporté chez nous. Nous y produisons plus de 15 000
articles et effectuons chaque mois plus de 4 000 livraisons dans
le monde entier par lintermédiaire de 10 filiales internationales.

Plus de 80 % de lacier que nous utilisons provient du Pays de Galles
et, grace a des investissements continus dans la production et a des
acquisitions, Bisley peut combiner la résistance et la durabilité de Uacier
avec les qualités esthétiques du bois pour fournir un des solutions
uniques pour répondre a un large éventail de besoins de différents
marchés.

Nous pratiquons une production allégée et avons investi plus de 90
millions de livres sterling dans des machines nouvelles générations,
pour nous assurer d’étre a la pointe de la technologie, tout en cherchant
continuellement a améliorer nos produits.
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Explorer
de nouveaux matériaux

Nos produits sontfabriqués en tenant compte de leurimpact sur lenvironnement. Celui-ci est calculé
au moyen d’une analyse rigoureuse du cycle de vie, depuis Uextraction des matieres premieres
jusgu’a la transformation, la fabrication et le traitement en fin de vie.

Lacier est lun des matériaux les plus durables dont nous disposons, et nous Nous approvisionnons
autant que possible sur le marché britannique. Sa durabilité lui confére une longue durée de vie, et
une fois son utilisation terminée, lacier est recyclable a 99 % et ne perd pas sa qualité lorsqu’il est
recyclé.

Nous nous engageons également a respecter la norme FSC et nous nous approvisionnons en bois
aupres de sources gérées durablement, dans la mesure du possible. Nous pouvons également fournir
une sélection de matériaux conformes a la norme CARB 2 aux clients qui le souhaitent.
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Technologies de serrures

Nous concevons et fabriquons des solutions de rangement de la plus haute qualité, mais nous dispo-
sons également des connaissances et de Uexpertise nécessaires pour vous conseiller sur le meilleur
choix de serrure. Notre vaste gamme d’options sécurisés offre a tous les utilisateurs - qu’ils soient
fixes, mobiles ou nomades - une tranquillité d’esprit lorsqu’ils utilisent nos produits.

Que vous optiez pour une serrure traditionnelle a clé ou mécanique, ou pour une serrure intelligente
avancée et cablée qui peut étre programmeée et gérée a distance, nous travaillons avec différents
fournisseurs de serrures de premier plan pour répondre aux exigences les plus strictes en matiere
de confidentialité et de sécurité des entreprises modernes.









- . - A .
ot S 0 i il N . C o RS, b Wy

Boca







Processus




Le processus de nos projets sur mesure varie en fonction des exigences et des spécifications de

nos clients. Toutefois, les principaux éléments de chaque demande suivent un ensemble d’étapes
nécessaires pour guider votre projet de la conception a la réalisation.

Prise d’information client
Création de 'équipe Bespoke
Présentation de l'idée initiale et des croquis
Budget et dessins produits

Demande spéciale
Devis et dessins détaillés

Fabrication dans les délais convenus

Gestion du produit
Livraison et installation

Accompagnement continu
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Le pack Bespoke

Les clients qui font appel a notre service Bespoke sont entierement pris en charge par notre équipe
spécialisée, de la conceptualisation initiale et la phase d’examen jusqu’a Uinstallation et le suivi.

Nos clients bénéficient d’un service personnalisé avec un chef de projet dédié tout au long du
processus. Votre chef de projet deviendra votre principal interlocuteur et pourra agir comme une
extension de votre équipe.

» Consultation avec notre équipe de conception pour discuter de vos besoins

* \/os projets sont analysés par nos designers et notre équipe des demandes spéciales afin d’identifier
les options les plus rentables, les délais d’exécution, la faisabilité et la qualité du produit.

» Caractéristiques et avantages de la conception proposée

» Conception finale répondant a votre cahier des charges et a votre budget

» Dessins de mise en page AutoCAD et PDF

» Rendu des produits sur demande

» Maquettes des produits



« Echantillons des finitions

« Informations techniques fournies tout au long du processus de conception et de fabrication
» Choix des matériaux et de la quincaillerie

« Poids (kg) et cubes (m?3)

» Guides d’installation

» Dessins, images et vidéos des maquettes sur demande

» Apercu détaillé des spécifications du produit

e Etudes de site

* Installation du produit et formation (y compris la formation sur les serrures)

“Nous entendons réellement les voix de nos clients avec Bisley Bespoke, ce qui nous donne une idée
précise des tendances a venir du marché. Nombre de nos produits phares, tels que le Caddy et le

Buddy, sont issus de demandes spéciales et restent aujourd’hui les best-sellers de notre catalogue”.

-Marc Cheshire, ingénieur concepteur principal.
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Meet Our Designers
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Chnia Focvbon

Designer principal, Bespoke

Chris travaille chez Bisley depuis 32 ans et occupe aujourd’hui le poste de designer principal de

notre équipe Bespoke. Il est chargé d’interpréter les cahiers des charges de nos clients et de les

convertir en solutions produits sur lequel notre équipe d’ingénieurs peut travailler et pour ensuite
étre produit par notre usine.

Il assure également la liaison directe avec nos fournisseurs afin d’établir les spécifications, les coUts

et les délais d’exécution pour respecter notre engagement envers nos clients. Basé au sein méme de

notre usine de Newport, Chris a occupé un certain nombre de postes avant d’entrer dans l'équipe

de conception et de développement de notre portefeuille produits (Be, caisson Note, Glide, Bite,
pour n'en citer que quelques-uns).



Sam Oatrslonk

Responsable technique Bespoke

Sam travaille chez Bisley depuis 15 ans, en tant qu'apprenti ingénieur de production avant de deve-

nir responsable technique Bespoke. Il est chargé de détailler les projets sur mesure pour concevoir

les différentes étapes de fabrication, fournir des solutions alternatives, rechercher de nouveaux ma-

tériaux, travailler en étroite collaboration avec les fournisseurs et définir les colts pour une exécu-

tion rapide des devis. Ces étapes clés couvrent les premieres étapes du processus pour garantir au
client un produit fonctionnel, esthétique et conforme a son budget.

Sam a travaillé sur la rationalisation des produits existants pour créer des gammes telles que Essen-
tials et a intégré des le départ la premiere usine de bois de Bisley en 2017, ce qui a ouvert la voie a
de nouveaux clients et produits tels que Bridge, Pren, Lockerwall et Bisley Living.
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Senior Designer

Avec plus de 11 ans d’expérience dans lindustrie du meuble, Will travaille avec 'équipe pour
concevoir de nouveaux produits pour les marchés domestiques et commerciaux.

Il possede lUexpertise technique nécessaire pour vous conseiller sur les projets et peut également

proposer une large gamme de produits pour des installations complétes ou pour compléter des

projets existants. Will est fier de pouvoir vous fournir des produits fantastiques qui répondent a vos
besoins dans un secteur en constante évolution et plein de défis.



Feoge Loy

Designef

George travaille chez Bisley depuis quatre ans, depuis notre showroom londonien, en tant que de-

signer. Il passe son temps a aider les clients a répondre a leurs besoins sur mesure, a concevoir des

ensembles de produits et a créer les visuels qui seront envoyés avec les demandes spéciales pour
étre fabriqués en usine.

Il fait également partie de notre équipe Bisley Studio, chargée de concevoir de nouveaux produits.
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Meet Our Buddy
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Voici Buddy, la solution de rangement
personnel réglable en hauteur, lauréate du
Design Guild Mark 2022, pour ses normes de
conception élevées. Alternative aux caissons
classiques, Buddy est le compagnon de
bureau idéal pour votre journée de travail.

En plus de fournir un rangement intelligent
et accessible, les entreprises voient de
plus en plus lintérét du travail actif et
commencent a adopter une culture assis/
debout dans leurs espaces.

Buddy suit verticalement votre bureau
réglable en hauteur, ce qui vous permet
d’accéder facilement a vos affaires, que vous
soyez assis ou debout - la solution parfaite
pour un environnement de travail productif.

Le lancement de Buddy a été un événement
important dans le développement du
service Bisley Bespoke. Apres le succes de
sa conception, des tests et de sa fabrication,
Bisley a put monter son équipe Bespoke
et définir tout le processus sur lequel elle

s‘appuie depuis.

Nous avons été contactés par lune des
plus grandes banques du monde pour créer
une solution de rangement préte a lemploi
et qui accompagne les employés, en leur
offrant plus de tranquillité d’esprit pour
ranger leurs effets personnels en toute
sécurité. Le client recherchait initialement

6 000 unités et nous avions Uexpertise et les
ressources nécessaires pour relever ce défis.

Concu par Chris Fowler, notre designer
principal Bespoke, Buddy est destiné a étre
attaché sous votre bureau et agit comme un
caisson,avec l'ajout d’une serrure RFID,d’un
systeme de recharge ainsi que d’'un espace
pour ranger des effets personnels tels qu'un
ordinateur portable etde la papeterie. Buddy
est un produit révolutionnaire, concu pour
répondre aux nouvelles facons de travailler.

Buddy a connu et continue de connaitre un
grand succes - nous avons vendu plus de 14
000 unités a ce jour dans toutes les régions
ou est implanté Bisley.
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Ty Hotels, UK

Localisation - Milford Haven, Pays de Galles

Produits - Tétes de lit rembourrées, tables de chevet, armoires doubles,
coiffeuses, miroirs électrifiés et miroirs en forme de goutte d’eau
Nombre d’unités - 988

Criteres - Chambre d’hétel

Secteur - Hotellerie

Valeur - £180k
35
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Géré et exploité par léquipe responsable
de lemblématique Celtic Manor Resort, le
Ty Hotel Milford Haven - d’une superficie
de 46 000 m? - fait partie du portefeuille
en expansion de The Celtic Collection et
delafamille T Hotels,en partenariatavec
le port de Milford Haven. Proposant une
variété de chambres magnifiquement
meublées et design, 'hotel convient a
tous les types de voyageurs, d’affaires ou
de loisirs.

Le mandat consistait a créer une gamme
sur mesure pour compléter et refléter
laspect contemporain et élégant du Ty
Hotel Milford Haven dans chacune de
ses 100 chambres, réparties sur quatre
étages. ’hotel recherchait une variété
de produits, fabriqués localement et
selon des normes élevées, en utilisant les
meilleurs matériaux disponibles.



Nous avons créé une téte de it
rembourrée de grande taille, recouverte
d’un tissu antimicrobien facile a nettoyer,
qui s'integre parfaitement a Uesthétique
de chaque chambre, ainsi que des tables
de chevet coordonnées, permettant aux
clients de ranger en toute sécurité leurs
objets personnels.

Nous avons concu de magnifiques
armoires en bois avec desaménagements
intérieurs sur mesure, idéales pour
suspendre les manteaux et ranger les
grandes valises, une coiffeuse avec un
cadre contemporain en acier apparent,
un grand miroir assorti avec des prises
intégrées et un miroir en forme de goutte
a limage de la marque.

Ce projet nous a permis de mettre en
avant notre capacité a travailler sur des
projets de grande envergure, ainsi que
d’accroitre notre offre de bois.
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Al Ain Hospital, Abu Dhabi

Localisation - Emirat d’Abu Dhabi
Produits - Casiers CPL, bancs

Nombre d’unités -4 500

Criteres - Durables, hygiéniques, rentables,
sécurisés

Secteur-Santé

Valeur-£1.1M
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Lhopital d’Al Ain, aux Emirats arabes
unis, avait besoin d’un volume important
de casiers supportant bien la chaleur et
Uhumidité. Les produits devaient étre
stockés dans des conteneurs de 12
metres, exposés a des températures de
pres de 50°C sans climatisation.

Dans le cadre de ce projet, nous avons
concu et fabriqué des casiers sur mesure
pour plusde 4 500 membres du personnel
de Uhopital. Il était essentiel que le
matériau utilisé soit résistant a lusure
et a Uhumidité. Pour ce faire, nous avons
utilisé un matériau stratifié compact trés
durable, associé a des panneaux en acier
galvanisé perforé pour une protection
et une longévité accrues. Cela a permis
d’obtenir des casiers attrayants, durables
et bien ventilés pour cet environnement

exigeant.




La sécurité étant également un élément
important, nous avons installé une
technologie de serrure RFID adaptée aux
conditions humides. Le choix de la serrure
a également permis aux utilisateurs de
choisir parmi une variété d’accessoires
d’activation tels que des bracelets, des
porte-clés et des badges. Les touches
finales  comprenaient des  porte-
manteaux en acier inoxydable, ainsi que
des bancs robustes, avec des tranches

arrondies pour une finition douce et lisse.
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Cadence, Edinbourg

Localisation — Edimbourg, UK
Produits - Buddy et rangement BE frames
Nombre d’unités - 120 (accessoires inclus)
Criteres - Lignes simples et épurées, meubles haut de gamme.
Secteur-IT
Valeur - £20k
43



Cadence est un fournisseur de premier
plan dans le domaine de lautomatisation
de la conception électronique (EDA) et
de systemes intelligents, qui propose du
matériel, des logiciels et de la propriété
intellectuelle dans le domaine de UIT. Le
siege social de Uentreprise est basé aux
Etats-Unis et ses bureaux sont répartis
dans le monde entier.

En février 2021, lentreprise a déménagé
son bureau écossais sur la célebre
Street
exigences relatives au nouvel espace

Princes d’Edimbourg.  Les
devaient respecter les normes mondiales
de Cadence en matiere de fourniture
de technologies de linformation, pour
le matériel, la salle des serveurs et la
téléconférence, mais la plupart des
autres décisions principales ont été prises
“localement”, comme la répartition des
fonctionnalités du site et la flexibilité des

employés.

44



Nous avons fourni a Cadence des
solutions de rangement Buddy et Be,
pour répondre au désir du client d’avoir
un espace de travail plus agile, avec une
atmosphere plus inspirante. Quelques
modifications ont été apportées au design
et aux matériaux des deux produits - la
hauteur de Be et les panneaux de tissu ont
été modifiés, et Buddy a été adapté pour
s'intégrer a la gamme de bureaux Your
Place de Haworth. Le client avait demandé
des couleurs de peinture standard, mais
nous avons pu fournir des couleurs de tissu
spécifiques pour correspondre a limage
de marque de Cadence.

Tout au long du projet, nous avons
travaillé avec Obo, spécialiste du bien-
étre sur les lieux de travail, qui nous a
fait bénéficier de sa vaste connaissance
du marché actuel, pour nous aider dans
le processus de conception afin de mieux

répondre au cahier des charges du client.
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BT Group, UK et Europe

Localisation - UK et Europe

Produits - LockerWall, Outline, SystemFile

Nombre d’unités - Plus de 10 000

Criteéres - Rangement personnel classique et sécurisé,
division de l'espace, unités d’affichage et de médias
Secteur - Télécommunication

Valeur - Plus de £6M
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Le programme BT Better Workplace visait
a consolider notre portefeuille actuel au
Royaume-Uni et a fournir de nouveaux
espaces de bureaux dans 30 sites sur une
période de 5 ans. Chaque lieu de travail
a été concu pour répondre aux besoins
de tous les utilisateurs. S’appuyant sur
une gamme de produits de base, chaque
projet possede sa propre esthétique, en
accord avec son propre personnel et les
fonctions commerciales de chaque lieu.

En collaboration avec ID:SR, Shepard
Robson et Michael Laird, nous avons
travaillé pour fournir des produits qui
répondent aux besoins de chaque
espace et chaque service. Chaque espace
incarne les valeurs, lesprit et léthique
des équipes de BT et de lentreprise, et
offre un choix d’espaces distinctifs pour
correspondre a toutes les typologies de
travaille des équipes de BT.




Dans le cadre du contrat-cadre, nous
avons  personnalisé  nos  systemes
LockerWall et Outline afin doffrir a
lensemble du personnel et des visiteurs
un espace hautement fonctionnel et
sécurisé pour leurs effets personnels.Cela
a permis aux collaborateurs d’avoir un
point d’ancrage permanent, leur donnant
plus de flexibilité, et un sentiment de
sécurité et de bien-étre.

Lescasiersfournissontconcussurmesure,
alafoisencastrés et autoportants,offrant
des options pour une utilisation privée et
permanente ou un acces public pour les
visiteurs ou le personnel temporaire.

A ce jour, nous avons fourni plus de 7
000 casiers sur 15 sites au Royaume-
Uni et dans la région EMOA, pour des
projets ayant obtenu une excellente note
BREEAM. En tant que fournisseur de
mobilier, nous pouvons vous fournir des
déclarations environnementales et une
certification FSC.
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Time Inc, New York

Localisation- New York, USA

Produits - Casiers LateralFile avec serrures a code numeérique, Caissons
Note, Crédences Be, Tables de réunions,et stations collaboratives
Nombre d’unités - Plus de 10 000

Criteres - Créativité, collaboration et espace de rangement

Secteur - Edition

Valeur-$3.2M
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Time Inc. fait partie de lune des plus
grandes entreprises de médias au
monde, touchant plus de 130 millions
de personnes chagque mois sur de
multiples plateformes. La société
comprend une famille de plus de
700 publications (dont Time, Sports
llustrated, Fortune et Travel and
Leisure).




Studios
Architecture, nous avons contribué a

En collaboration avec
la création d’'une solution dynamique,
durable et flexible pour répondre a
leurs besoins variés : la création d’un
environnementcoloréetmultifonctionnel
pour les rangements personnels, la
collaboration et les zones de réunion, en
utilisant plusieurs gammes pour obtenir
une belle esthétique. Uinstallation sur six
étages, chacun avec sa propre palette de

couleurs.
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Nous fourni a

avons

également
chaque employé un casier personnel,
un caisson et une crédence de notre
gamme Be. Le rez-de-chaussée présente
une alternance de casiers et dunités
LateralFile a lUextrémité des rangées
de bureaux. Diverses unités Be ont été
utilisées pour créer une séparation
subtile de lespace tout en offrant de
multiples fonctionnalités : rangement,
zones de réunion, de présentation et de

collaboration.
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EBRD, Londres

Localisation - Londres, UK

Produits - LockerWall

Nombre d’unités -3 811

Critéeres - Rangement personnel, sécurité
Secteur - Banque

Valeur - £1.7M
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Les nouveaux bureaux de la Banque
Européenne pour la reconstruction et le
développement (BERD), situés au 5 Bank
Street, dans le quartier de Canary Wharf,
ont été congus par Perkins & Will. La vision
du projet était de co-créer et de fournir
un environnement de travail de premier
ordre pour le personnel et les visiteurs,
en mettant laccent sur le bien-étre, la

durabilité, la diversité et linclusion. Il était
également impératif que le projet offre
un lieu de travail fonctionnel et flexible
qui encourage une mobilité des employés
pour répondre aux besoins de lentreprise
en matiere d’équilibre et de transparente,
tout en reflétant la diversité culturelle de
la Banque.




Nous avons travaillée en  étroite
collaboration avec Perkins & Will pour
mettre au point une gamme de casiers
autonomes et encastrés de la gamme
LockerWall. Tous les casiers sont
connectés et s’'integrent parfaitement au
batiment. Les casiers ont été congus pour
faciliter lutilisation quotidienne par le
personnel et les visiteurs, la distribution
interne et externe du courrier et des
colis, la gestion complete des actifs et
Uutilisation de cartes d’acces pour le
personnel ou de téléphones portables.

Le logiciel Relaxx de Gantner permet
une variété de modes (libre, personnel,
dynamique, livraison de colis), une
fonctionnalité de réservation avancée
et des pistes d'audit completes pour
léquipe IT. MyPup, une solution SaaS
basée sur le cloud, a été utilisée dans les
LockerWall de livraison de colis, gérée
via une console de controle a lintérieur
méme du LockerWall.
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Lendlease, Londres

Localisation - Elephant Park, Londres

Produits - Penderies en bois

Nombre d’unités - Plus de 2 000

Criteres - Rangement personnel, durable, sur-mesure
Secteur - Construction






Lendlease Construction (Europe)
Limited avait besoin d’armoires pour
des projets de construction résidentielle
dans tout le pays. Elle recherchait un
produit standardisé de haute qualité.
Notre processus sur mesure offrait une
stabilité commerciale et la possibilité de
développer un partenariat commercial. A
la suite d’échanges avec le responsable
stratégique de Lendlease et les équipes
de conception, nos designers ont adaptée
le mobilier aux plans de construction et
ontutilisédifférents matériaux et finitions

pour s'adapter a chacun des projets.

Nous avons fourni des armoires
modulaires qui integrent Uesthétique des
designers. Les meubles intégrés dans ont
complété lagencement des coloris grace
a une palette de teintes douces.

Tous les produits en bois sont
certifiés par le Forest Stewardship
Council (FSC) avec une chaine de
contréle complete.

Laqualitédenosproduitsgarantitune
durabilité adaptée a lenvironnement
résidentiel, et nous avons utilisé
efficacement lespace dans les
nouveaux appartements avec des
armoires congues et installées dans
les alcbves des chambres a coucher.
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A lheure ou vous lisez ces lignes,
nous nous penchons déja sur
les tendances et les modeles
de demain. La conception et la
fabrication conscientes et durables
continueront a jouer wun role
essentiel dans notre processus de
fabrication. Nous nous efforcons
donc dintroduire davantage de
matériaux intéressants dans notre
offre, notamment des matériaux
recyclables et recyclés tels que le
liege, le caoutchouc, le bambou...
dans notre portefeuille.

Mettez-nous au défis avec votre
prochaine idée.

Rendez-vous sur notre site internet
bisley.com pour plus d’information,
ou contactez nous en écrivant a
info@bisley.fr
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