
Smart Locker



BeSmart™ with Smart Lockers - 
Seien Sie clever, nutzen Sie die intelligenten Schließfachsysteme von Bisley!

Die Zukunft ö�net sich!

Wer hat heute noch Zeit nach dem passenden Schlüssel zu suchen? Die moderne Arbeitswelt verlangt mehr 
Flexibilität, E"zienz und Sicherheit. Klassische Spinde stoßen dabei an ihre Grenzen. Mit den intelligenten 
Schließfachsystemen von Bisley – den Smart Lockern – gehen Sie den nächsten Schritt in Richtung digitalisierte 
Au/ewahrung.

Ob im Unternehmen, Hotel, Einzelhandel, Krankenhaus oder Fitnessstudio – Smart Locker denken mit, er-
leichtern Prozesse und begeistern Nutzer. Sie sind mehr als Au/ewahrung: Sie sind Schnittstelle, Service und 
System.

“Ein Raum zum Denken beginnt mit einem Spind, der mitdenkt.”



WARUM SMART LOCKER? – VORTEILE IM VERGLEICH

Der Markt für intelligente Schließfächer boomt: Laut einer Studie von MarketsandMarkets wird 
der globale Markt bis 2028 voraussichtlich ein Volumen von über 3,6 Milliarden USD erreichen 
(Wachstumsrate: 11,6 % pro Jahr). Dies spiegelt die Wichtigkeit, bereits jetzt vorausschauend in 
Zukunftstechnologien zu investieren. 

• In Unternehmen konnten durch intelligente Spindsysteme bis zu 30 % Fläche eingespart 
werden.

• In Hochschulen wie UNLV wurden durch Smart Locker Systeme mehr als 70.000 USD 
jährlich im Paketmanagement gespart.

• Einzelhändler berichten von bis zu 60 % schnelleren Retourenprozessen durch 
Lockersysteme.

Wirkungsfeld Klassischer Spind Smart Locker Nutzenargumente

Sicherheit & Haftung
Kein Protokoll, kopierbare 
Schlüssel

Elektronische 
ZugriIsrechte, Log-In

Kein Verlust, Audit-Trails, 
Sicherheit

Betriebskosten
Hoher Aufwand, 
Schlüsseltausch teuer

Zentrale Rechtevergabe, 
FernzugriI

ROI < 12 Monate

Flächene"zienz
Feste Zuweisung, geringe 
Nutzung

Dynamisch (Hot Locker)
20–40 % weniger 
Schließfächer notwendig

Benutzerkomfort Wartezeiten, starre Zeiten
24/7-Zugang, App, Badge, 
QR, PIN, Biometrisch

Höhere 
Anwenderzufriedenheit

Systemintegration Keine Cloud/ Server/ API fähig
Automatisiertes On-/
OQoarding

Daten & Analyse Keine Einsicht
Live-Status, 
Anomalieerkennung

Flächen- und 
Ressourcenplanung

Nachhaltigkeit & Hygiene
Häufige Fahrten, Schlüssel 
als Verbrauch

Touchless, wartungsarm
Weniger CO2, bessere 
Hygiene

Zukunftssicherheit Mechanik starr Updatefähige Firmware Investitionsschutz

Schlüssel sind wie Faxgeräte.

 Noch da. Aber wofür?



WARUM BISLEY? – MEHR ALS NUR EIN 
HERSTELLER

BeSmart™ – Intelligente Komplettlösung

Mit BeSmart™ bietet Bisley ein ganzheitliches Smart-Locker-
Ökosystem: von der Konzeption über Design, Technik und 
Installation bis zur cloudbasierten Verwaltung und laufenden 
Analyse. Die Lösung wurde speziell für flexible Arbeitswelten, 
Hot-Desking, Paketmanagement und Besuchersteuerung 
entwickelt – bereits erfolgreich im Einsatz bei Großkanzleien, 
Tech-Konzernen und Banken. 

BeSmart™ denkt mit – für alle, die Raum, Zeit und Ressourcen 
intelligenter nutzen wollen.

1. Erfahrung & Vertrauen: Seit fast 100 Jahren steht Bisley für 
qualitativ hochwertige und funktionale Au/ewahrungslösungen. 
Unsere Möbel sind weltweit im Einsatz – in Unternehmen, Behörden 
und Institutionen.

2. Made in UK: Unsere Produkte werden in eigenen 
Produktionsstätten gefertigt – mit höchsten Standards in Qualität, 
Umwelt und Ergonomie.

3. Maßgeschneiderte Lösungen Jedes Projekt ist anders. Deshalb 
passen wir Design, Ausstattung, Materialien und Technik exakt an Ihre 
Anforderungen an – von der Anzahl der Fächer bis zur 
Systemintegration.

4. Persönlicher Projektservice Ein fester Ansprechpartner begleitet 
Sie von der Planung bis zur Inbetriebnahme. Für Großprojekte steht 
ein spezialisiertes Expertenteam bereit.

5. Breite Technologiepartnerschaften: Ob Vecos, Digilock, Ganter 

oder Keynius – wir arbeiten mit den besten Schloss- und 

Softwareanbietern zusammen. So erhalten Sie das passende System 

für Ihre Umgebung.

6. Nachhaltigkeit als Standard: Mit langlebigen Materialien, optionaler 

Biocote-Beschichtung und energiee"zientem Betrieb leisten unsere 

Systeme einen aktiven Beitrag zu Ihren ESG-Zielen.

DER ABLAUF: IN 6 SCHRITTEN ZUM ZIEL

Einfach starten. Einfach verwalten. Einfach smart.

1. Bedarfsanalyse: Wie nutzen Ihre Mitarbeiter/Anwender die Spinde? Welche Ziele haben Sie?

2. Planung & Design: Integration in Raumkonzepte, Material- und Farbauswahl

3. Schlosswahl & Systemintegration: PIN, RFID, App, biometrisch? Oder eine Kombination?

4. Produktion: Bei Bisley gefertigt, auf Wunsch montiert

5. Installation & Schulung: Vor Ort durch Experten durchgeführt

6. Betrieb & Wartung: Updates, FernzugriIe, Predictive Maintenance



Einsatzmöglichkeiten und Lösungen

BeSmart™ optimiert Arbeitsabläufe in zahlreichen Sektoren. Als Au/ewahrungsexperte 
mit Wurzeln in der Büromöbelbranche arbeitet Bisley heute branchenübergreifend mit 
vielfältigen Kunden zusammen.

Wellness- und Fitnessbereiche

Bieten Sie Ihren Gästen und Mitgliedern hochwertige Au/e-
wahrungslösungen, die den luxuriösen Charakter von Well-
ness-Einrichtungen unterstreichen.

• Sichere AuGewahrung: Für persönliche Gegenstände 
während des Wellness-Besuchs.

• Benutzerfreundlich: Einfacher Zugang in stark frequen-
tierten Bereichen.

• Luxuriöses Erlebnis: Ergänzt das Premium-Umfeld der 
Einrichtung.

Einzelhandel

Verbessern Sie das Kundenerlebnis mit Click-&-Collect Sta-
tionen und personalisierten Schließfächern.

• Schnelle und sichere Abholung: Erhöhen Sie die Kunden-
zufriedenheit durch sofortigen ZugriI auf Bestellungen.

• EHzienzsteigerung: Optimieren Sie die Arbeitsabläufe in 
Ihren Filialen.

• Markenangepasstes Design: Integrieren Sie Ihre 
Schließfächer optisch nahtlos in das Store-Konzept.

Moderne Arbeitswelt

Unsere Smart Locker schaIen Ordnung und Struktur in dy-
namischen Arbeitsumgebungen.

• Hot-Desking: Flexibler ZugriI auf persönliche 
Schließfächer für wechselnde Arbeitsplätze.

• Paketstationen: Empfang und Abholung von Liefer-
ungen direkt am Arbeitsplatz.

• Persönliche Schließfächer: Sichere Au/ewahrung von 
Wertsachen, IT-Ausrüstung und Dokumenten.

Hotels

Optimieren Sie das Gästeerlebnis mit maßgeschneiderten 
Schließfachlösungen für ein komfortables und sicheres Ambi-
ente.

• GepäckauGewahrung: Sicherer Stauraum für Gepäck - 
vor und nach dem Check-in.

• Housekeeping-Artikel: Verkaufsstationen für Hotel-
bedarf.

• Nahtloser Service: Integration in das Hotelmanagement-
System für einfachen ZugriI.

Bildungseinrichtungen

Flexible Lösungen für Schulen, Universitäten und Forschung-
seinrichtungen.

• Sichere Verwahrung: Für persönliche Gegenstände, 
Laptops und Studienmaterialien.

• Datengesteuerte Optimierung: Erkennen Sie Spitzen-
zeiten und passen Sie die Ressourcennutzung an.

• Flexible Zugri�srechte: Temporäre oder langfristige 
Schließfachnutzung für Studierende und Lehrkräfte.

Unterhaltung

Steigern Sie das Erlebnis in Freizeitparks, Kinos oder bei Veran-
staltungen mit modernen und flexiblen Schließfachlösungen. 

• Sichere AuGewahrung: Schließfächer für persönliche 
Gegenstände während des Besuchs.

• Zugänglichkeit: Einfacher ZugriI auf Schließfächer, ohne 
lange Wartezeiten, für eine stressfreie Nutzung.

• Schnelle Abholung: Optimierung des Services, damit 
Wertsachen nach der Veranstaltung schnell und sicher 
abgeholt werden können.

Gesundheitswesen

Optimieren Sie den Klinikalltag mit sicheren, intelligenten 
Au/ewahrungssystemen.

• Dokumenten- und Medikamentensicherheit: Bewahren 
Sie sensible Materialien sicher auf.

• Integrierte Lösungen: Nahtlose Verbindung mit 
Krankenhausinformationssystemen (HIS).

• SpezialauGewahrung: Für medizinische Geräte, Proben 
und Notfallausrüstung.

• Antibakterielle Beschichtungen: Unterstützt eine hy-
gienische Umgebung durch reduziertes Keimwachstum.



PRODUKTE – FORM FOLGT FUNKTION

Ein Raum zum Denken beginnt mit einem Spind, der mitdenkt.

DECO
Hochwertige freistehende Locker-Serie mit abgerundeten Kanten, doppelwandiger Tür und einer Vielzahl an 
Konfigurations- und Farboptionen. Steuerungspanel wahlweise vorne oder seitlich. Besonders geeignet für Hotel-Lounges, 
Wellnessbereiche und designorientierte O"ce-Flächen.

Primary Locker / +
Robust, vielfältig konfigurierbar, optional antimikrobiell oder verzinkt für Feuchträume. Universell einsetzbar, besonders für 
Arbeitsumgebungen mit hoher Nutzerfrequenz.

LateralFile™ Lodge
Für persönliche Au/ewahrung in Open Spaces, kombinierbar mit weiteren Bisley-Modulen. Schallabsorbierend und 
konfigurierbar in Stahl und Holz.

LockerWall
Modular aufgebautes, wandintegriertes Schranksystem mit über 130 Farb- und Materialoptionen (Metall, Holz, Textil). 
Optional mit Sitzpolstern, AV-Elementen, Soft-Close-Türen oder USB-Stromversorgung. Ideal zur Zonierung, 
Flurstrukturierung und Integration in Raumarchitektur.



TECHNIK & SCHLÖSSER – ZUGANG MIT 
EINEM WISCH. UND EINEM WOW.

Smart Locker Systeme leben von der passenden Technologie – sowohl 
auf Hardware- als auch auf Software-Ebene. 

Ob Smartphone, Karte, Fingerabdruck oder PIN – moderne Smart 
Locker Systeme bieten heute eine Vielzahl an ÖInungsoptionen für 
unterschiedlichste Nutzerbedürfnisse.

Bisley setzt auf flexible, zukunftssichere Technologien und arbeitet mit 
führenden Partnern zusammen, um maßgeschneiderte Lösungen zu 
realisieren: von der einfachen Stand-Alone-Lösung bis zur vollständig 
integrierten, cloudbasierten Plattform.

Dabei stehen Unabhängigkeit, Interoperabilität und persönliche 
Beratung im Mittelpunkt – damit Ihre Schließsysteme perfekt zu Ihrer 
Umgebung, Ihren Abläufen und Ihrem digitalen Ökosystem passen.

UNSERE TECHNOLOGIEPARTNER - o8ene, 
skalierbare Plattformen

Wir arbeiten mit einer Vielzahl führender Anbieter von Schloss- und 
Managementsystemen zusammen – von eleganten Lösungen für 
designorientierte Umgebungen über robuste Spezialtechnik für 
hochfrequentierte Bereiche bis hin zu komplexen Cloud-Plattformen 
für internationale Unternehmensstrukturen.

Unsere Partner decken das gesamte Spektrum ab: OWine- und Online-
Systeme, App-gesteuerte Lösungen, modulare Hardware, API-
Integration, DSGVO-konforme Cloud-Dienste, elektromechanische 
Basissysteme sowie hybride Modelle für maximale Flexibilität.

Unser Mehrwert: Wir beraten Sie herstellerunabhängig, analysieren 
Ihre Anforderungen und wählen gemeinsam die ideale Kombination 
aus Hard- und Software. Dabei achten wir auf Zukunftssicherheit, 
Benutzerfreundlichkeit, Interoperabilität und eine nahtlose Integration 
in Ihre bestehenden Prozesse.

Sie wissen nicht, welches System das richtige für Sie ist?

Kein Problem – wir beraten Sie umfassend, herstellerneutral und mit Blick auf 
Skalierbarkeit, Budget, Nutzererlebnis und Zukunftssicherheit.



ZUGANGSARTEN – individuell und sicher

RFID- & Terminal-gesteuert

Zahlenkombinationsschlösser

Mechanische Schlösser

RFID (Radio Frequency Identification)
kontaktloses Ö�nen per Karte, Armband oder Ausweis – ideal für 
Firmenausweise und Mitgliedskarten

Zylinderschloss Zylinderschloss Drehriegelverschluss Münzpfandschloss

PIN-Code
Tastatureingabe für Nutzer ohne physischen Ausweis; einfach und 
schnell umsetzbar

QR-Code / Mobile ID: temporärer Zugang über App oder Link – 
perfekt für Gäste oder Lieferungen

App-gesteuert (iOS / Android)
Verwaltung, Ö�nung, Historie – alles digital

Biometrisch
(optional) Fingerabdruck oder Gesichtserkennung für maximalen 
Zugri�sschutz
Die meisten Systeme erlauben Multi-Zugangsmodi, sodass Benutzer 
wählen können, was zu ihrer Umgebung passt

KOMFORTFUNKTIONEN – für Nutzer und Betreiber (optional):

• LED-Innenbeleuchtung: bessere Sicht, auch in dunklen 
Bereichen

• USB-Ladefunktion im Fach: z.B. für Mobilgeräte, perfekt für 
Shared-Desks

• Self-Service-Terminal: zur Buchung, temporären Ausgabe oder 
Authentifizierung vor Ort

• Belegungs- und Schichtplanung: optional mit 
Kalenderfunktionen zur dynamischen Fachvergabe (z. B. bei 
wechselnden Teams)

VERWALTUNG – alles zentral und digital steuerbar:

• Rechtevergabe in Echtzeit: Einzel- oder Massenvergabe, 
manuell oder automatisiert (z. B. beim On-/ORoarding)

• Monitoring: Nutzung, Fehlermeldungen, Wartungsbedarf in 
Echtzeit über das Admin-Dashboard

• Predictive Maintenance: durch kontinuierliches System-
Feedback können potenzielle Fehler früh erkannt und behoben 
werden – bevor sie kritisch werden

• Systemintegration: viele Lösungen lassen sich per API in 
bestehende IT-Landschaften (z.B. HR, Zutrittskontrolle, 
Gebäudeleittechnik) einbinden

Technologie, die nicht ablenkt, sondern unterstützt. Das ist smart.



Ich habe spontan meine Sportsachen dabei, aber keinen 
Spind gebucht – was nun?

Kein Problem! Über unser Online-Buchungssystem kannst 
du dir jederzeit schnell und unkompliziert ein passendes 
Fach reservieren – sogar ein größeres, wenn du mehr Platz 
brauchst.

Was mache ich, wenn ich meinen Mitarbeiterausweis 
vergessen habe?

Kein Ausweis? Kein Stress! Du kannst dein reserviertes 
Fach bequem mit deinem Smartphone oder per PIN ö�nen 
– unser System unterstützt mobile Zugänge und Multi-
Faktor-Authentifizierung.

Mein Paket kommt während eines Meetings – wie kann ich es 
trotzdem empfangen?

Buche einfach vorab ein Fach und sende dem Paketdienst 
einen individuellen PIN-Code. Sobald dein Paket sicher 
verstaut wurde, erhältst du automatisch eine 
Benachrichtigung auf dein Handy.

Meine Sportsachen müIeln manchmal – gibt es eine Lösung 
dafür?

Unsere Spinde sind optional belüftet und können ans 
Gebäudelüftungssystem angeschlossen werden – für 
Frischluft auch nach dem Workout.

Ich möchte jemand anderem (z.B. meiner Frau) Zugang zu 
meinem Fach geben – geht das?

Natürlich. Du kannst per App einen einmaligen PIN-Code 
generieren, den du flexibel teilen kannst – ganz ohne 
Schlüssel oder Badge.

Ich bin im Urlaub und habe vergessen, mein Obst aus dem 
Spind zu nehmen – was passiert?

Für solche Fälle gibt es klar geregelte, DSGVO-konforme 
Notfallzugri�e. Der Betriebsrat oder Administrator kann 
das Fach ö�nen, Inhalte sichern und den Vorgang 
protokollieren.

Wie viele Personen können ein Schließfach nutzen?

Die Nutzung kann individuell geregelt werden – von 
exklusiv bis Mehrpersonen-Zugri�, inklusive zeitlich 
begrenzter Berechtigungen.

Was ist, wenn ich keinen Strom am Terminal habe?

Die Systeme verfügen über Notstromlösungen oder 
mechanische Notfallzugänge – kein Risiko, keine Panik.

Brauche ich überhaupt noch Schlüssel?

Nein. Alle Fächer funktionieren vollständig schlüssellos – 
digital, sicher und komfortabel. Willkommen im Alltag der 
Zukunft.

Kann ich mein Fach flexibel weiternutzen – z.B. für den 
Nachmittagssport?

Ja! Du kannst dein Fach jederzeit digital verlängern oder 
neu buchen – auch wiederkehrend. Ideal für bewegte Tage.

FAQ – INTELLIGENTE SCHLIEßFÄCHER IM ALLTAG

Zwei Kollegen. Zwei Sprechblasen. Viele Antworten.

Noch Fragen? Wir beraten Sie gern persönlich und helfen bei allen Anwendungsfällen weiter – live, telefonisch 
oder digital.



Made for life
Das Leben mag unvorhersehbar sein, aber auf Bisley können Sie 
immer zählen.

Wir sind ein führendes Unternehmen im Bereich Design und Fer-
tigung. Seit über neunzig Jahren entwickeln wir im Hintergrund 
innovative Produkte, die den sich wandelnden Anforderungen un-
serer Arbeitswelt gerecht werden. Und heute ist der Arbeitsplatz 
mehr denn je bereit, neu gestaltet zu werden.

Unser Erfolg basiert auf dauerhaften Beziehungen, den neuesten 
Technologien und den besten Mitarbeitern. Wir setzen immer 
wieder neue Maßstäbe in der Fertigung, um Ihnen Möbel zu bi-
eten, die für das Leben gemacht sind.

Ihr Projektleiter wird zu Ihrem Hauptansprechpartner und kann 
als Erweiterung Ihres Teams fungieren. Sie können sich sicher 
sein, dass unser Team für Sonderanfertigungen und Sonderwün-
sche mit jahrelangem Wissen und Erfahrung an Ihrem Projekt 
arbeitet und Ihnen jederzeit zur Verfügung steht.

Bisley – das Original

Der Prozess für unsere maßgeschneiderten Lösungen variiert je 
nach den Anforderungen und Spezifikationen unserer Kunden. 
Die wichtigsten Elemente jeder Besonderheit folgen einer Reihe 
von bewährten Schritten, um jedes maßgeschneiderte Produkt 
von der Konzeptphase bis zur Fertigstellung zu begleiten.

Von den ersten Skizzen und Zeichnungen bis hin zur Lieferung 
und Installation profitieren unsere Kunden von einem persön-
lichen Service und einem unbegrenzten Kontakt mit einem enga-
gierten Projektleiter während des gesamten Prozesses. 



Bisley GmbH
Wiesenstraße 70 A3 

40549 Düsseldorf

T +49 (0)211 87541 600
F +49 (0)211 87541 899

E info@bisley.de

Perfectly Organised


